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1.sz. Melléklet Ugyfélszolgalat és hibabejelentd elérhetéségei

1. Postai, levelezési cim

8500 Pépa, Budai Nagy Antal u. 8.

2. Tertleti tgyfélszolgalatok

Ugyfélszolgalat cime

Nyitvatartasi ideje

Elérhet6ségek:

8500 Papa

Budai Nagy Antal u. 8.

H: 09:00-16:00
K: 09:00-12:00
Sze: 09:00-18:00
Cs: 09:00-16:00
P: Zarva

telefonszama: (89) 324-698
telefaxszama: (89) 830-698
e-mail cime: papa@zenonnet.hu

8420 Zirc H-K: 09:00-16:00 |telefonszama: (88) 415-281

Fay A. u. 23-25. Sze: 09:00-12:00 | telefaxszama: (88) 415-281
Cs: 09:00-16:00 e-mail cime: zirc@zenonnet.hu
P:  09:00-12:00

9600 Sarvar H-K: 09:00-16:00 |telefonszama: (95) 320-496

Néadasdy u. 1. Sze: 09:00-12:00 |telefaxszama: (95) 320-496

CS: 09:00-16:00
P:  09:00-12:00

e-mail cime: sarvar@zenonnet.hu

8258 Badacsonytomaj
Kert u. 33.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
CS: 09:00-16:00
P:  09:00-12:00

telefonszama: (87) 472-104
telefaxszdma: (87) 472-104
e-mail cime: badacsonytomaj@zenonnet.hu

2890 Tata
Ady Endre u. 17.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
Cs: 09:00-16:00
P: 09:00-12:00

telefonszama: (34) 655-300
e-mail cime: tata@zenonnet.hu

2541 Lébatlan
Réakéczi F. Ut 67.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
Cs: 09:00-16:00
P: 09:00-12:00

telefonszama: (33) 655-033
e-mail cime: tata@zenonnet.hu

9026 Gyér
Kagylé utca 1.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
CS: 09:00-16:00
P:  09:00-12:00

telefonszama: (96) 316-695, (96) 526-407
e-mail cime: gyor@zenonnet.hu

7500 Nagyatad
Rokus koz 3.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
CS: 09:00-16:00
P:  09:00-12:00

telefonszama: (82) 351-826, (82) 778-000
e-mail cime: nagyatad@zenonnet.hu

8360 Keszthely, Bercsényi M.

u. 35.

H-K: 09:00-16:00
Sze: 09:00-12:00
CS: 09:00-16:00
P:  09:00-12:00

telefonszama: (83) 311-136, (80) 778-888
e-mail cime: keszthely@zenonnet.hu
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3. Hibabejelentd telefonos tigyfélszolgalat

Terllet megjeldlése

Elérhetdségének iddtartama

ElérhetOségek:

Nagygyimét, Ugod, Papa

Ugyfélszolgalati telefon:
H-V: 08:00-20:00

Uzenetrdgzité:
H-V: 20:00-08:00

telefonszama: (89) 324-698
telefaxszama: (89) 830-698
email cime:
papa@zenonnet.hu

Zirc, Olaszfalu,
Bakonyszentkiraly, Csesznek,
Nagyesztergar, Dudar, Csetény,
Szapér, Bakonynana, Bakonybél

Ugyfélszolgalati telefon:
H-V: 08:00-20:00

Uzenetrgzito:
H-V: 20:00-08:00

telefonszama: (88) 415-281
telefaxszama: (88) 415-281
email cime:
zirc@zenonnet.hu

Sarvar Ugyfélszolgalati telefon: telefonszama: (95) 320-496

H-V: 09:00-18:00 telefaxszama: (95) 320-496

email cime:

Uzenetrogzito: sarvar@zenonnet.hu

H-V: 18:00-09:00
Devecser, Badacsonytomaj, | Ugyfélszolgalati telefon: telefonszama: (87) 472-104
Zalahalap, Szigliget, Révfllop, |H-V: 08:00-20:00 telefaxszama: (87) 472-104
Abrahamhegy, Kékkdit, email cime:

Balatonrendes,  Balatonederics,
Balatonudvari, Uzsa, Hegyesd

Uzenetrogzité:
H-V: 20:00-08:00

badacsonytomaj@zenonnet.hu

Baj, Kecskéd, Kdrnye, Szomdd,
Tarjan, Tata, Vargesztes,
Vértessomld, Vértestolna

Ugyfélszolgalati telefon:
H-V: 08:00-20:00
Uzenetrogzito:

H-V: 20:00-08:00

telefonszama: (34) 655-300
email cime:
tata@zenonnet.hu

Labatlan, Siitt6

Ugyfélszolgalati telefon:
H-V: 08:00-20:00
Uzenetrdgzito:

H-V: 20:00-08:00

telefonszama: (33) 655-033
email cime:
tata@zenonnet.hu

Abda, Asvanyraré, Darnozseli,

Ugyfélszolgalati telefon:

telefonszama:

Dunaszeg, Dunaszentpal, Gonyt, | H-P: 8:00-16:00 (96) 316-695, (80) 778-357
Gyoérladamér, Gyérzamoly, | Uzenetrogzito: email cime:

Kisbajcs, Koronco, Kunsziget, | Ugyfélszolgalati gyor@zenonnet.hu
Nagybajcs, Vének nyitvatartasi idon kiviil

BaboOcsa,  Bakhaza, Banya, | Ugyfélszolgalati telefon: telefonszama:

Berzence, Bélavar, Bolhas, | H-Cs: 8:00-16:30 (82) 351-826, (82) 778-000
Bolhd, Bohonye, Gorgeteg, | P: 8:00-12:00 email cime:

Haromfa,  Heresznye, Inke, | Uzenetrogzito: nagyatad@zenonnet.hu
Kadarkit, Kaszo, Kisbajom, | Ugyfélszolgalati

Komlésd, Labod, Lipétfa, Mike, | nyitvatartasi idon kiviil

Nagyatad, Nagykorpéd,

Otvoskadnyi, Péterhida,

Rinyabesenyd, Rinyaszentkiraly,
Rinyaujlak, Segesd, Somogyszaob,
Somogyudvarhely, Tarany, Vése,
Vizvar

Alsbpahok, Alséujlak, Andrasfa,
Balatonszentgyorgy, Bérbaltavar,
Csehi, Csehimindszent,

Ugyfélszolgalati telefon:

telefonszama:
(83) 311-136, (80) 778-888
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Csipkerek,
Fels6pahok,
Hegyhétszentpéter, Kéam,
Keszthely, Mikosszeéplak,
Nagytilaj, Pacsony, Petémihalyfa,
Plspokmolnari, Rabahidvég,
Rezi, Sarfimizdo, Sarmellék,
Szemenye, Telekes, Varvolgy,
Vors, Zalaapati

Egervolgy,
GyOrvar,

H-P: 08:00-16:30
Ugyelet:

H-P: 16:30-20:30
Szo-V: 08:00-20:00
Uzenetrogzité:
H-P: 20:30-08:00

Szo-V: 20:00-08:00

Bakonypéterd,
Bakonyszentlaszlo, Boény,
Dunaremete, FEcs, Feketeerdd,
Gyorsag, Gyorujbarat, Hédervar,
Kimle, Kisbodak, Lipot,
Lovaszpatona, Mariakalnok,
Nagyszentjanos, Nyalka, Nyul,
Pannonhalma, Papateszér,
Pazmandfalu, Puski, Ravazd,
Romand, Sokordpatka,
Téapszentmiklos, Tényo,
Toltéstava, Veszprémvarsany

A nap 24 o6rajaban hivhato
hibabejelent6

telefonszama:
(96) 526-407, (30) 9292-997

Amennyiben hibat tapasztal, a gyorsabb hibajavitas érdekében kérjiik, hogy minél el6bb
jelentse be! A rogzitdn a bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd nevét, elérhetdségét, a
hiba pontos helyét és a hiba leirasat. Ezek hianyaban a javitast nem tudjuk megkezdeni!




